
Odstúpenie od zmluvy 

 

 
Bc. Monika Bullová – Fressia  
Pražská 4 
04011 Košice-Západ 

IČO: 53398769 
 
 

V súlade zo zákonom č. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo 
poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo 
prevádzkových priestorov predávajúceho a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej 
len „zákon o ochrane spotrebiteľa pri predaji na diaľku“) 
 

týmto oznamujem, že odstupujem od kúpnej zmluvy 
 
 
Číslo objednávky/FA: ................................................................................. 
 
Dátum objednania/ 
dodania:  ................................................................................. 
 
Dôvod odstúpenia 
od zmluvy:*  ................................................................................. 

 
Meno a priezvisko 
zákazníka:  .......................................................................... 
 
Adresa bydliska: .......................................................................... 
 
Tel. číslo/e-mail: .......................................................................... 
 
Spôsob vrátenia  
kúpnej ceny/č.ú.: .......................................................................... 
 
Prílohy:  .......................................................................... 

 
 
 
.....................................       ............................... 
Miesto a dátum        Podpis zákazníka 
 
Informácia pre zákazníka: Predávajúci je podľa § 10 ods. 4 zákona o ochrane spotrebiteľa pri 
predaji na diaľku oprávnený požadovať od spotrebiteľa preplatenie zníženia hodnoty tovaru, 
ktoré vzniklo v dôsledku takého zaobchádzania s tovarom, ktoré je nad rámec zaobchádzania 
potrebného na zistenie vlastnosti a funkčnosti tovaru. 
 
*nepovinné (slúži predávajúcemu ku skvalitneniu poskytovaných služieb) 


